
������������� ������������������������������������ PT AXA Insurance Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)

�������������


������
��	�������������������
����������������

�������������

���������� ­�����������

��������������������
����������������

������
��	��������������������������������

���������� ­�����������
���� ����­­�����
������ ����������������������������

��� ���������������

�������������������������� �������������
�����	���������
����������������������������

����������������������������������������������
������������������������������������������

Solusi Perlindungan
Kesehatan Menyeluruh 
Dengan SmartCare

22/06/2026



����
���������������������������

��������������������������������������������������������
��� ������ ����� ���� ��������� 
���� ����� ���������
������������������������������������������������������
����� ��������� 
���������� ��� ���� ���������� ����������
���������������������������������������������������
���������� ������� �������� ���
���� ����� �����������
�����������������������������

2

����������������������������
�����������
�����������������

����������������������������������������
������ �������� �������� ������� ����� �������� ����
��������������������������������
�����������������������������������������������������
������� ������ ����� ������ ������ ���� ����������������������������
��������������������������­�������
������ ������ ��������� �������� ����� ������ ���������
������� �������� ����� ����� ������ ������ ���� ��������
������������

����������� ������������� ���� ������������ ������
���������� ������� ������ ����� ������� ������� ���
���
��������������

�������� ���������� ������������ ���������� �������
������ �������� ���������� ����� ������ ���������� ���
�������� ������ ������ ���� ������� �������� ��� ��������
����������� ��������� ��
���������� �������� �������������������������
������������������������������������

�

����������������������������

�����������������


��� ���� ����� ������� ������ ��� ����
��� ��� ������� ��
	� ���
������
�������������
������������������������������������
���� ����� ��� 
����� ����� ���������� ��
��������� ��� ����
��
������� ������
��� ����� ��
�������� ���
���
� ����� ����
������� ��
�������� ��� �­�������� ������� ����������� �����
������
��������
����������������������������
�


���������
������	���������������
���	�������
������������
��

������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������

�
�������	
�����
���

����
������������
�

�������������
��

������������������������������������
�
���� ������
���� �������
� ���� ����������
� ������ �������
��������������
�����������	����������
����
�����������������������
����
������������
�����������
������
�����
� ���� ������ ���� 
����
� ����� ��� ��� ��� ����
�� ����
�����������������������������������
�
�� ������� ������� ���� ���� ������ ������������ ��
�� ���

����������������������������������������
�����
�����
��
�����

������
� ����
� ��� ����������� ���� �­����� ��� ������ �������
�����
�
��������������������������
�������������
��������

���������������������������������������������������������
��
������� ����� ����� ��������
���������� �������� ��
�����
�
����������
������������������
�����������������������������
����
����
�����������
������������
������������������

������
���������������������������
������������������������
�������������������

������������������������
�����	��������

�����������
������������������
������������������������
��� ������� ����������� ��
������� ������� ���� ���������
����������������������������������������

������� ������ �������� ���� ������ �������� ���� ��� ����� ���
�����
������	�
����������
�������	��������������������
����������������������
���������



3

�� �������
��� ���  �� ­��� ����

���������
�����������������

���

­�

­�

­�

­�

­­ �������������������

�������������
������������

�������������������

�����������

������

���������������������������������

��������
��������������

�����������
����������

��������������������
�������������

���������������
�������������

����������
�������������

����������
�������������

����­�­­­

����­­­�­­­

�����­­­�­­­

����­�­­­�­­­

����­�­­­

����­­­�­­­ ����­­­�­­­ ����­­­�­­­ ����­­­�­­­ ����­­­�­­­

���­­�­­­ ���­­�­­­ ���­­�­­­ ���­­�­­­

���­�­­­�­­­ ���­�­­­�­­­ ���­�­­­�­­­ ����­�­­­�­­­ ����­�­­­�­­­

����­�­­­�­­­ ���­­�­­­�­­­ ������­­­�­­­ �� �­�­­­�­­­ ������­­­�­­­


������
�
��������������������

­ 

����­�­­­ ����­�­­­ ���­­�­­­ ���­­�­­­ ���­­�­­­ ���­­�­­­

���­­�­­­ ���­­�­­­ ���­­�­­­ ���­­�­­­ ���­­�­­­ ���­­�­­­

­���

����­­­�­­­

���­­�­­­

���­­�­­­�­­­

���­­�­­­�­­­

���­­�­­­

���­­�­­­

�������������
���������������

����������
�������������

­�

�� ������������������
��� ���  �� ­��� ����

���������������
��������

��������������������
��������������

­ ����������­�����
������������������

����­�­­­
��������

����­�­­­
��������

���������
�����������������

���

����­�­­­
��������

����­�­­­
��������

����­­­�­­­
��������

����­­­�­­­
��������

�

­�

�

�

 

�

�

�

� �����������������
����

����������������
����������

����������


���������������

������������
�
�������

�����������
���������

�������������
����������

������������

�����������

����������­�����

��������
���������������������

��������
��������������������

�­�������������
�����������

�­�������������
����������

���������������������������

­���

�����­­�­­­
��������

�������������������������

���������������������������

��������������������������������

	��������������������������	�������������������������������
���������������������������������������������������������



4

��� ���  �� ­��� ������� ­���

�����
��������	
���
����

��� ���  �� ­��� ������� ­���

���������
��������	
���
����

�� �����
��������	
� �����������
���������
����
�
�

���������������������


��������������
���
	
�
������

­ ��������������

������
���������

����������
�������

����������
�������

����������
�������

����������
�������

������������
�������

������������
�������

�

­�

�

�

 

�

�

�

� ��������������������
������

����
��
�����������
�
��

������������

���������
�� ������

������� ������

­
����������������
����

��������
���
���
��
����

���������
���
���
��
����

��������������


������������
��

���������

������������
��

��������

������
�������
��
������������

������
�����
��
������������

��������������
�������

������������
�������

­�

­�

­�

­�

­­ ������
�������������


���������������

���������������
����
��

������
���

����
��

­��
�����
�
�������
���
�
��

��������
�
������������

������������

������������������

������������������

��������������

��������������

���
�������

���
���������

���
����������

���
�����������

���
�������

���
���������

���
���������

���
���������

���
���������

���
���������

���
�������

���
�������

���
�������

���
�������

���
����������

���
����������

���
����������

���
�����������

���
�����������

���
�����������

���
�����������

���
�����������

���
�����������

���
�����������


������
�
���	���������
���

­ 

���
�������

���
�������

���
�������

���
�������

���
�������

���
�������

���
�������

���
�������

���
�������

���
�������

���
�������

���
�������

��������������
�������

���
���������

���
�������

���
�����������

���
�����������

���
�������

���
�������

�������
����	����
���� ��������������

�����������������������
������������������
����������������
���
������������������
��������������������
����������
�
­�

�� ����	
� �����������
���������
����
�
�



��������������������������������������������������������
�������������
����������������������������
�������������������������������������
���������������������������������������������������
������������������������
�����������������������������������������������������
������������������������
�����������������������������������������������
������ ������ ������ ������ ��� ����� ����­­­�­­­� ������
�����������������������­�­­­�
	�������������������������������

���������������������������
���������

���������������������������������������������

5

���������������������������	����������
����������������������������������������������������

������������������������������������������

 ����� ����� �������
������ �������������� ����������������
���������������������
�������������������������

�����
��������������������
�
 ������������������
���������������������������������
����
�����������������������
������
� ��� �������� ��
�� ��� ��������� ���� 
������
���
��������
��������������������
������������������
���
��
���� ����������������
�������� ��������������
����������
����������
�����������������������
�

����������������������������������������

 ���������

���������������������
��
�����
�

������������������������

������������������	�
����
�������
��������������������	���	�����	�
������

	�����������������������
���

	������� ������ ��������� �������� ���� ������������
�������������������������

��������������������������������������

��������������������
��������������
	������� ������ ��������� ������� ������������
��������
���������������������������������

���������� ������� ���������������� ����� ������� ��������� �������
��������� ������� ��� 
��� ��� ����������� ���­�� ���­�� ���­���
���������� ��������� ������� ���������� ������ �������� 
�������
������������­��
���������	����������������
�����������¡������������������
����������¡�����������������

 �������������
�����
�������������������������
�������
�����
������������������

���
������
��
���������������
��
��

���
�������
��
���	�������������������
��
��
 �������������
�����
������������
����������
���������
�����������������
�����������������������

�

���������� ������� ������
��� ����� ¡���� � ����� ��
���

� ���	���
��������� ���� ������� ���� ��� ����������� ¡���� ������ �������
������
������ ������	����������
������������
�������������¢�	�����
������
��������� ����������������

����������£��������¤¤���¤¤���
����������£��������¤¤���¤���



6

���������� ����� ���
��� ����
�
� ���
�� ����� �������������������
�
�
�
�
�����������������������������������������
�
�������� �������
� ���� ����� ����������� ������ �������
�������� ���
�������� ������� ���
� �����
� �
�����������
�
���
�������� ������� ���
� ����� �����
� ����� �����
�
����������
��������
����������������������������
������
� ����
��� ���
� ������ ����������
� ���� ��
��
������� ������
�� ������ ����� �
���� �����������������������������������
������
�������� ���� ��������� ������� ���
�� ���� 
�
�
��������� ���
��� ����
�
� ���
�� ����� ��������������
��
�������������������������������������������
�
���� ����� ���
��� ����
�
� ���
�� ����������� �����
�������������������������������������
������
������
�������� ��������� ������� ������ ������� ����
��� 
��
�
����������������
���������������������
�
����
��

���������� ������ ����������� ����� ������ ����
�
�
���
�� ����� �
���� ������ ������� ���
�� ������
�
���������� ����� ���������� ����� ��������� ������
����
����
��� �
������������ ������ ������ ���	���� ����
�
���
�����������
��������������
��

����������� ������ ����
�
� ���
�� �������� ����
�
�
��������� �
����
����� ������
� ����
��� �
������������
���������������	���������
���
�����������
��������
������
��

���
��� ��������� ������ ����� �
���� ��������� ������

���
���� ���������� ������
� ����
��� �
������������
���������������	���������
���
�����������
��������
������
��

���
��� ���������� ����� ������ �����������
���
������� ���������� ����� �������������� ���
�����
��������
������
����������
������������
��������
������
�����
������������
�
����
��

��
����������
�������������������������
��

��

��

��

��

��

��

���������
��


����������	� �������
���� ����
�
���� ��������������
������
�����������
��������������������������������
���������������
	
�������	������
����������������������
����������
����
�
������������������������
����������
	��
����
�
��
���������������
��������
�
����������������
����������� �	��������� ��������� �������� ��� �� ����
����
���
���� ����
�
���� ����� ������ ��� ����� ���� �������
������������������������	� ����� 
	� ������ �����
������
�������������
�������	���
�����

���� ����
���� ���������� �	� �� ���
���� ����
�
��� �����
���������� ���������� 
����
������ �������� ����������
��� ����� ����
���� ��� �������� ������� ����
����� 
�� ����
����	
����������������������
����
�
���������

­��
���
��� �	� �� ���
���� ����
�
��� ����� 
�� ����
����
�
���� ������� ����
����� 
�� ���� ����	
��� ������ ����
���������������
����
�
���

���� ����
���� ���������� ���� �
����� 
�� ���� ����������
�����
���������������������
�����
����������	
���������
�������������������
����
�
���

���� ���������� ����� ������ ����� ���������� ���
�	� �	�
��������������������������
��������������
�����������
��������
��������
�
���

�����������������
���������
���

��

��

��

��

��

��

������
���



������� ���� ������� ���� ������������� ����� ��� ����
���������� ���������� ���� ������������� ��������
��
������� ����� ������ �������� ��������� �������
�����������������������������

������� ���� ������ ���������� �������� ���������
����������������������������������

������� ����� ������ ����� ������� ������ ���������
������������� �������� ������� ��������� ������� �����
������ ������������ ��������� ������ �������� �����
������������������������������

��������������������������������������������������
�����������������������������������������������
������ ����� ������ ������ �������� ����� ������������������
������������������������

������ ������ ����� �������� ���� ������������
������� ���� ����� �������������� �������������������������������
��������������������������������������

��������������������������������������������
�������
��������� ��������� ������� ���� ���������� �����
��������� �������� ������ ������������ ��� ����
���������� ����������  �
������  ����  ������ ���
��­­����� ������ ��� ��������������������������� �����
���������������������������������

������� ��������� ���� ������ ����������� ������������
����� ��������� 
���� ��������� ��
��� ������� �����
�������������������

7

���������������

����� ��������� ��� ����� ���� ��������� ��� ��� 
�
�
���������� ���������� ���� ��� ����� ��� ��
����	���� 
���
�������	�������	����������	�����	���������������

��������������������	��������������������	���	��������	�
�
�	��������������������

���	��
�	��������������	���
�����
��������	�������	�����
������	��� ��� �� �������	� ������� ����������� 
��� 	���
�������� ���	�� ������������	���� 
��� 	��������	���� �
�
	��������������������	�

������	�������	�����������������������	������������	�
����� ������	�� ���� ���� ��	� 	��� ������������	�� �
� 	���
���������������	�������	�������	���������	�����������
�������	����������


������	���� ����������������	������������������������
�		��	����	�� 	�������������� 	��������������	���������
����

�
� 	����� ���� ����	����­� ��������	�� ��� 
��	��������������������������������
��
����	���� ���������� 	��� ����������� 	����� ����
�����	����­�	������	������������	��	����
�
�����������
�������������	�������������	����	��������­�������	��
���	��������������������������	�������	��� ����	���	�
   �����������

���������������������	�������	���������������
����	���
�������������������
�	����	�� ������������ 	���������
�
����	���������������

���������������


